QOPTI

complexity made simple

Cum a creat OPTI
functionalitatea de cautare
globala a U|Path pe platforma
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Pe madsurd ce UiPath si-a extins prezenta web globald, integrarea
diferitelor active digitale intr-o experienta de cautare unitard a
devenit o necesitate.

Cu continut r@spdndit pe mai multe platforme — cum ar fi site-ul
principal HubSpot, dar si alte site-uri precum Knowledge Base,
Blog, Academy si Discussion Boards — UiPath avea nevoie de o

solutie care sd unifice aceste resurse pentru cdutare.

OPTI a propus dezvoltarea unei functionalitdti de cdutare care sa
inglobeze continutul tuturor site-urilor existente. Dupd lansare,
UiPath a inregistrat o crestere de 500% a impresiilor de cdautare,
ceea ce a fdcut ca modulul de cdutare sd devind cea mai vizitatd

pagind a site-ului principal.



PROVOCARI

? Ca startup in crestere, UiPath s-a confruntat cu
Q . mMai multe provocdri in credrea unei experiente

de cdutare relevante pentru toti cei interesati.

), Continutul UiPath era raspdndit pe mai multe platforme,
' pe Idngd site-ul principal, existdnd zeci de platforme
separate relevante

), Era necesar un punct unic de intrare de unde, prin cdutare,
' sd poatd fi accesat continutul tuturor platformelor UiPath.

)1 Sistemul de cautare trebuia sa fie fiabil, structurat, rapid si
sd se muleze pe diferite tipuri de continut.
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SOLUTIE

.a. OPTI a livrat o solutie robusta folosind
functionalitatea search-as-a-service de la
Algolia, refdcdnd complet functionalitatea de

cdutare din HubSpot.

\/ S-au indexat toate portalurile web UiPath relevante,

asigur@ndu-se cd se poate cduta prin tot continutul UiPath.

v Functia de cautare existenta in HubSpot a fost inlocuita cu
un modul construit de la zero, conceput pentru a optimiza

experienta utilizatorului si eficienta cdutdrii.

\/ S-au implementat functii avansate, cum ar fi sugestiile
automate si afisarea continutului pe categorii.

\/ S-a configurat un server intermediar pentru a gestiona
indexarea continutului tradus, astfel incat utilizatorii s&

poatd accesa continutul in limba preferatad.



REZULTATE

Y,

Proiectul a fost finalizat in trei luni — doud luni

fiind alocate pentru dezvoltare si una pentru

testare. Dupd lansare, UiPath a inregistrat o

crestere semnificativd a implicdrii utilizatorilor,

inclusiv cresterea de 500% a cdautdrilor.

Functionalitate de
cdutare unificata

Utilizatorii pot cduta
prin continutul
tuturor platformele
UiPath dintr-un
singur loc.

X

Accesibilitate
optimizata

Modulul de cdutare
este compatibil cu
diferite dispozitive,
sisteme de operare si
oferd optiuni de
selectare a limbii
vorbite.

®

Rezultate de
cdutare organizate

Informatiile sunt
categorisite in
functie de tipul de
continut, platforma
sursd si relevanta.

-

Informatii

imbundatatite
despre cautare

Sistemul de cdutare
permite urmarirea
comportamentului
utilizatorilor si
optimizarea
continutului pe baza
cAutdrilor lor.

>

Solutie de cautare
scalabilé

Sistemul a fost
proiectat pentru a
incorpora cu usurintd
continut si platforme
noi, cu actualizdri
aproape real-time

@

Cdutare rapida si
fiabila

Sistemul de cdutare
este rapid si
independent de
disponibilitatea
continutului de pe alte
platforme, asigurand
accesul la continutul
deja indexat.



TEHNOLOGII
Javascript, CSS, JSON REST APIs, consulting, HubSpot configuration

TESTIMONIAL

‘Echipa de specialisti de la OPTI ne-a ajutat
sd mutam site-ul UiPath pe HubSpot si sa

integradm diverse servicii Saas pentru a

crea o experientd unitard pentru clientii
nostri. Un lucru bine facut, cu o comunicare
clard si gestionare excelentd, plus o
adaptare rapidd la noile tehnologii si
potential de invatare.”

Mihai Baditd
Ui|Path”

CONTACTATI-NE

Direct Socials

& office@opti-software.com in opti-software
@ +(40) 774 453 302 f optisoftit
@  www.opti-software.com @ opti-software

Str. Dr. loan Nanu Muscel, nr. 4, Bucuresti, Romania



mailto:office@opti-software.com
http://www.opti-software.com
https://www.linkedin.com/company/opti-software
https://www.facebook.com/optisoftit/
https://twitter.com/optisoftware

OPTI

PRODUCT DEVELOPMENT, AUTOMATION AND DATA MIGRATION

Software company developing products and cutting costs by
automations and data migrations. Founded in 2005, with extensive
expertise in retail, medical, publishing, and gaming industries.

The OPTI team includes senior analysts and programmers, is 1SO
9001 and ISO 27001 certified, HubSpot Solution Partner, Google
Cloud Partner and certified in other technological stacks.
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