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VIS SIS IIIIS

In 2023, un client al OPTI se confrunta cu probleme de eficientd
operationald si costuri crescute din cauza gestiondrii a doud
afaceri in conturi diferite de HubSpot.

Pentru a rezolva aceste probleme, OPTI a consolidat aceste
conturi intr-un singur cont HubSpot, asigurédnd o mai usoard
gestiune operationald si o separare clard intre cele doud unitdti.

HubSEML



{:} PROVOCARI

9

), Datele ambelor unitati de afaceri trebuiau
' sd fie unificate.

' A ) w A
\\)l Era necesar o segmentare clara intre
unitatile de afaceri e.

N
)1 Date precum contacte, tranzactii, firme,
rapoarte si continutul site-urilor trebuiau
migrate.

)1 Operatiunile de zi cu zi trebuiau sd continue
' fara intreruperi.

SOLUTIE

OPTI a dezvoltat siimplementat un plan pentru
consolidarea celor doua conturi HubSpot,

contindnd urmatoarele module:

MIGRAREA DATELOR

\/ S-au utilizat instrumentele de import ale
HubSpot pentru a aduce toate datele

necesare in noul cont consolidat.



\/ S-au generat rapoarte personalizate
pentru a include e-mailurile si alte date
neexportabile din contul original.

MIGRAREA WEBSITE-ULUI

\/ Continutul website-ului, incluzénd pagini,
imagini si multimedia, a fost mutat

manual in noul cont.

\/ Tema website-ului a fost ajustatd pentru

a se potrivi cu brandul contului migrat.

\/ Blogul a fost importat separat pentru a
mentine calitatea continutului si SEO.

«/ E-madilurile au fost tratate ca mesaje
native HubSpot si asociate contactelor
corespunzdtoare.

SEGMENTAREA UNITATILOR

\/ Instrumentul Business Units al HubSpot a
fost utilizat pentru a delimita segmentele
celor doud companii in cadrul aceluiasi

cont.



REZULTATE

/M Noul sistem a fost lansat in 2023, ducdand la:

& x

Management de date Integrarea inregistrdrilor de
imbunatatit e-mail

Datele relevante au fost transferate Interactiunile prin e-mail au fost
cu succes n noul cont HubSpot integrate corespunzdtor in noul
unificat. cont.

Lol =

Reducerea costurilor Separarea unitéi,:ilor de afaceri
Contopirea conturilor a redus S-au delimitat particularitatile
costurile clientului cu fiecarei unitati de afaceri
abonamentul.

TEHNOLOGII

PHP, MySQL, memcache, SOAP, JSON REST APIs.



SERVIM AGENTII $1 UTILIZATORI HUBSPOT DIN TOATA LUMEA

v HubSpot CMS

v Create HubSpot
apps

v Migrate and
merge portals

v Integrate HubSpot
with any software

v Publish in HubSpot
Marketplace

v/ Lead tracking
integrations

CONTACTATI-NE

v/ Integrate
Salesforce, Zoho,
Pipedrive

v Customize email
and Preference Center

v FormAPI, HubDB and
HubL programming

Direct Socials

& office@opti-software.com
M +(40) 774 453 302 f
© www.opti-software.com

in opti-software
optisoftit
@ opti-software

Str. Dr. loan Nanu Muscel, nr. 4, Bucuresti, Romania
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OPTI

PRODUCT DEVELOPMENT, AUTOMATION AND DATA MIGRATION

Software company developing products and cutting costs by
automations and data migrations. Founded in 2005, with extensive
expertise in retail, medical, publishing, and gaming industries.

The OPTI team includes senior analysts and programmers, is ISO 9001
and ISO 27001 certified, HubSpot Solution Partner, Google Cloud Partner
and certified in other technological stacks.

CERTIFICATIONS
AA o~ A / /JM\ \ Google Cloud
ARS i b v Partner

eroont Microsoft m REVIEWED ON  wryrvdrdr

cRM ERP CCNP CCNA Cluteh 89/5 RATING

KNOW-HOW

Frameworks & ) ]
Js Jovescript @S e @3 python Java

® rust (& c# React ﬂﬁ.ngulur

Pl typescript [ HTMLS

) = Microsoft :
Datobases w Pastgresol e SO SETVET {) BigQuery
bewers Monge .. MySQL 15,0 Hadoop

. Microsoft
Hubspot &P Salesforce  (J FreshSales Dynamics 365

@ Zoho P pipedrive  ZK Zendesk | { MiniCRM

Server ; Load HTTP
Configuration 'r:" Mtz Balancers ‘) Daemans



