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In 2024, Baroul Bucuresti, responsabil pentru peste zece mii de
avocati, s-a confruntat cu dificultdti operationale din cauza utilizdrii
proceselor manuale prin care gestionau un volum mare de cereri si

documente.

Recunoscdnd necesitatea modernizdrii, Baroul a contractat OPTI
pentru a realiza o transformare digitald prin proiectul ,Registratura
Electronica 2024".

Aceastd initiativd a migrat operatiunile Baroului catre o platformd
digitald, imbundatdtind eficienta, transparenta si calitatea serviciilor

oferite membirilor si publicului.




. PROVOCARI

? Baroul Bucuresti se confrunta cu provocdri
Q . operationale precum:

PROCESE MANUALE

@ Avocatii si firmele de avocatura trebuiau s& depund cererile
si petitiile in persoand sau prin posta.

@ Procesul de depunere implica un volum mare de
documente si introducerea manuald a datelor.

BLOCAJE SIINTARZIERI

@ Procesul manual era predispus la blocaje, in special in
perioadele de varf in care se primeau o multime de cereri.

@ Personalul trebuia sa redacteze, sa revizuiasca si sa aprobe
documentele manual, ceea ce extindea operatiunile.

LIPSA DE TRANSPARENTA

@ Urmarirea stadiului cererilor era dificila, actualizdrile fiind
adesea intdrziate din cauza proceselor manuale.

@ Lipsa actualizdrilor in timp real crea un decalaj in
comunicarea dintre Barou si membrii sdi.




DIFICULTZ\]’I LOGISTICE

@ Obtinerea semnaturilor oficiale pe documente necesita
prezenta fizicG a avocatilor, ceea ce ducea la intarzieri
suplimentare.

@ Dependenta de sistemele pe hértie crestea volumul de
munca pentru personalul Baroului, afecténd capacitatea
acestora de a gestiona eficient sarcinile.
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‘n. SOLUTIE
In abordarea proiectului, OPTI a implementat o

strategie in etape, imbundtatind semnificativ

operatiunile Baroului.

ETAPA 1: DEPUNEREA ELECTRONICA Sl URMARIREA
PETITIILOR $1 CERERILOR

Vv Avocatii si firmele de avocatura pot acum sa depund cereri
prin intermediul site-ului web al Baroului, accesibil prin
desktop si mobil.

\/ Sistemul este conceput cu formate de cereri personalizabile

pentru capturarea tuturor informatiilor necesare.

\/ Avocatii primesc confirmari prin email imediat dupd
depunerea cererilor si pot urmari stadiul lor in timp real prin

intermediul conturilor online.

\/ Personalul Baroului pot gestiona si initia cereri electronic.
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ETAPA 2: REDACTAREA S1 APROBAREA DIGITALA

\/ Depunerile electronice au fost integrate in sistemul ERP
existent al Baroului, permitdnd personalului sd acceseze
oricand cererile si atasamentele.

\/ OPTI aincorporat un instrument de procesare de text in
cadrul sistemului, permitdnd personalului sd redacteze
rdspunsurile in sabloane precompletate.
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DOCUM Lucrari Lucrare Inregistrari Consilii Consiliu

INREGISTRARE 5298 / 2023-06-13 (#134774)

m Editeaza fisiere (0) Permisiuni (0) Istoric

Resurse Umane (Inregistrat) Avocati: Dafin Daniela Cecilia

Numar si data:

Nr.|5298 dindata[13 v [Jun v [2023 v
Tip si stare:

Cancelarie @ Resurse Umane IT
Pregatire Profesionala lesiri

Sistemul a dat nastere unei noi proceduri de revizuire si

aprobare a cererilor ce pot fi urmarite digital.

Avocat Cautari rapide

a Editare document sablon v & 9 F & share
File Edit View Insert Format Tools Extensions Help
o ¢ @& A § 10% - Normaltext - Calbi ~ - [12]+ Z - ~
¥l b, < IS M L SOOI SOOI PP SO SO hd

- Cuun telefon sau tableta Android, folositi aplicatia QR & Barcodes sau QR Code Reader
pentru a citi codul QR.

- Cuun telefon sau tablet iOS (Iphone/ Ipad), folositi aplicatia Wallet sau Camera pentru a
citi codul QR

- Dupa citire, codul va fi transformat intr-un link de forma
www.baroul-bucuresti.ro/sajdel/ABEEC pe care il puteti accesa la click

ETAPA 3: SEMNATURILE ELECTRONICE IN MASA

\/ OPTI a colaborat cu DigiSign pentru a implementa un sistem

de semndaturi electronice distribuite.

\/ Solutia este integrata in infrastructura existenta,

asigurdndu-se semnarea si distribuirea documentelor.

Documentele semnate sunt livrate electronic prin email,
eliminand vizitele in persoana, economisind timp.



/J\/ REZULTATE
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Eficienta Transparenta Experienta
operationald sporitd imbunatatita
Tranzitia la un sistem Exista vizibilitate si Procesul de depunere
digital a redus timpul transparentd privind  si urmdrire a cererilor
necesar pentru stadiul cererilor in oferd o experientd mai
procesarea si orice moment. prietenoasd pentru
aprobarea cererilor. avocati.
= e .I
Gestionarea sigurd Reducerea Tranzitie fara
a documentelor costurilor intreruperi
Toate documentele Costurile au scdzut Lansarea nu a avut o
oficiale sunt semnate prin minimizarea perioadd de
si livrate catre necesitatii de nefunctionare,
destinatari in resurse fizice. permitdnd Baroului sd
siguranta. continue operatiunile.
TEHNOLOGII
@ Frontend: Ul si UX (Figma, CSS, HTML, Bootstrap), Material
design

@ Backend: PHP framework, PDF libraries, Image libraries,
Esignature libraries, MySQL, Sphinx Search, Elasticsearch



TESTIMONIAL

‘Echipa OPTI este remarcabild pentru
respectarea termenelor si evitarea depdsirii
costurilor, pentru adaptabilitatea solutiilor lor la
nevoile noastre si pentru calitatea generald a

implementarii software-ului. Vom continua
colaborarea noastra pentru a indeplini nevoile
Baroului in alte proiecte.”

- Decanul Baroului Bucuresti

CONTACTATI-NE

Direct Socials

& office@opti-software.com in opti-software
@ +(40) 774 453 302 f optisoftit
&  www.opti-software.com @ opti-software

Str. Dr. loan Nanu Muscel, nr. 4, Bucuresti, Romania



mailto:office@opti-software.com
http://www.opti-software.com
https://www.linkedin.com/company/opti-software
https://www.facebook.com/optisoftit/
https://twitter.com/optisoftware

OPTI

PRODUCT DEVELOPMENT, AUTOMATION AND DATA MIGRATION

Software company developing products and cutting costs by
automations and data migrations. Founded in 2005, with extensive
expertise in retail, medical, publishing, and gaming industries.

The OPTI team includes senior analysts and programmers, is 1SO
9001 and ISO 27001 certified, HubSpot Solution Partner, Google
Cloud Partner and certified in other technological stacks.
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